附件
温州市安宁疗护示范病区（房）评价标准（二级以上医院）
（试行）

	序号
	评分项目
	评分标准
	分值
	得分
	备注

	1
	病区（房）设置
	1）设置独立病区应当配备病房、护士站、治疗室、处置室、谈心室（评估室）、家属陪伴室、关怀室、医务人员办公室、配膳室、沐浴室和日常活动场所等三大功能区（即服务区、管理区、生活辅助区）；设置非独立安宁疗护病区，除病房常规设置外，每病区应至少配备一间关怀室和一间家属陪伴室(可合用)。同时，利用病区现有场所、设备提供安宁疗护病房三大功能区服务。超过10张病床应设置独立的安宁疗护病区。
2）未设置病区而单独设置病房的，应至少配备备一间关怀室和一间家属陪伴室(可合用)。
3）病房原则上要有≧1间单人病房，可设双人间。
4）取得市安宁疗护培训（教学）基地培训结业证书。
	必备
	
	

	
	
	5）应设有独立洗澡间，充分考虑临终患者的特殊性，配备相适应的洗澡设施、移动患者设施和防滑倒等安全防护措施，配备扶手、紧急呼叫装置；病房应当设置卫生间，卫生间地面应当满足无障碍和防滑的要求。
	10
	
	包括独立洗澡间和卫生间共2项，缺1项扣5分。

	
	
	6）病房装修及整体装饰应明显区别于普通病房，须突显家庭式布局，融入居家元素。
	10
	
	根据现场情况，按照10、8、6、4、2分五档给分。

	2
	人员配置
	7）执业（助理）医师与床位之比应≧0.2：1，至少配备一名副主任医师以上专业技术职务的医师。
	10
	
	未达标不得分

	
	
	8）护士与床位之比应≧0.4：1，至少配备一名具有主管护师以上专业技术职务任职资格的护士。
	10
	
	未达标不得分

	3
	设施设备
	9）病房有中心供氧装置、中心负压系统、监护系统、气垫床或具有防治压疮功能的床垫，心电图机、简易呼吸器、快速血糖仪；
	5
	
	缺1项扣1分

	
	
	10）医院有移动式x光机、无创呼吸机、床旁超声仪、康复设备、综合评估设备、轮椅、转运床。
	5
	
	缺1项扣1分

	4
	管理制度
	11）依据国家相关的法律、法规文件制定相应的管理规章制度、岗位职责，并成册可用。
	4
	
	缺1项扣1分

	
	
	12）有符合国家的感染管理规范和消毒技术规范，并成册可用。
	4
	
	缺1项扣1分

	
	
	13）有跌倒、坠床、误吸等各项安全工作的应急预案，经演练可操作。
	4
	
	缺1项扣1分

	
	
	14）严格按照安宁疗护实践指南开展相关工作，建立合理、规范的诊疗护理服务流程，施行患者实名制管理。
	4
	
	缺1项扣1分

	
	
	15）建立患者登记及医疗文书管理制度，医疗文书书写及管理应当符合国家有关规定。
	4
	
	

	5
	质量管理
	16）成立院级安宁疗护领导小组，并有相关制度和工作计划。
	10
	
	

	
	
	17）最低享受不低于本院平均绩效工资。
	10
	
	未落实不得分

	
	
	18）建立安宁疗护人员岗位培训制度，参加和开展各类安宁疗护培训； 建立与基层医疗机构协作关系，每半年开展一次不少于半天的培训学习。
	10
	
	未开展不得分

	6
	加分项
	19）医院设有疼痛科、营养科、心理科、康复科等科室。
	4
	
	有一项加1分

	
	
	20）有医务社会工作者、志愿者参与。
	2
	
	

	
	
	[bookmark: _GoBack]21）建立机构内转介流程及转诊、会诊制度，及时把符合安宁疗护条件患者转诊到安宁疗护病房。
	4
	
	

	7
	总  分
	
	
	
	90分以上达标



温州市安宁疗护示范病区（房）评价标准（基层医疗卫生机构）
（试行）

	序号
	评分项目
	评分标准
	分值
	得分
	备注

	1
	病区（房）设置
	1）设置独立病区应当配备病房、护士站、治疗室、处置室、谈心室（评估室）、家属陪伴室、关怀室、医务人员办公室、配膳室、沐浴室和日常活动场所等三大功能区（即服务区、管理区、生活辅助区）；设置非独立安宁疗护病区，除病房常规设置外，每病区应至少配备一间关怀室和一间家属陪伴室(可合用)。同时，利用病区现有场所、设备提供安宁疗护病房三大功能区服务。超过10张病床应设置独立的安宁疗护病区。
2）未设置病区而单独设置病房的，应至少配备备一间关怀室和一间家属陪伴室(可合用)。
3）病房原则上要有≧1间单人病房，可设双人间。
4）取得市安宁疗护培训（教学）基地培训结业证书。
	必备
	
	

	
	
	5）应设有独立洗澡间，充分考虑临终患者的特殊性，配备相适应的洗澡设施、移动患者设施和防滑倒等安全防护措施，配备扶手、紧急呼叫装置；病房应当设置卫生间，卫生间地面应当满足无障碍和防滑的要求。
	10
	
	包括独立洗澡间和卫生间共2项，缺1项扣5分。

	
	
	6）病房装修及整体装饰应明显区别于普通病房，须突显家庭式布局，融入居家元素。
	10
	
	根据现场情况，按照10、8、6、4、2分五档给分。

	2
	人员配置
	7）执业（助理）医师与床位之比应≧0.2：1，至少配备一名具有中级职称以上资质的执业医师；
	10
	
	未达标不得分

	
	
	8）护士与床位之比应≧0.4：1，至少配备一名具有主管护师以上专业技术职务任职资格的护士。
	10
	
	未达标不得分

	3
	设施设备
	9）供氧、负压装置、心电图机、简易呼吸器、快速血糖仪、气垫床或具有防治压疮功能的床垫、轮椅、转运床等。
	10
	
	缺1项扣1分

	4
	管理制度
	10）依据国家相关的法律、法规文件制定相应的管理规章制度、岗位职责，并成册可用。
	4
	
	缺1项扣1分

	
	
	11）有符合国家的感染管理规范和消毒技术规范，并成册可用。
	4
	
	缺1项扣1分

	
	
	12）有跌倒、坠床、误吸等各项安全工作的应急预案，经演练可操作。
	4
	
	缺1项扣1分

	
	
	13）严格按照安宁疗护实践指南开展相关工作，建立合理、规范的诊疗护理服务流程，施行患者实名制管理。
	4
	
	缺1项扣1分

	
	
	14）建立患者登记及医疗文书管理制度，医疗文书书写及管理应当符合国家有关规定。
	4
	
	

	5
	质量管理
	15）成立院级安宁疗护领导小组，并有相关制度和工作计划。
	
	
	

	
	
	16）最低享受不低于本院平均绩效工资。
	10
	
	未落实不得分

	
	
	17）建立安宁疗护人员岗位培训制度，参加和开展各类安宁疗护培训； 建立与基层医疗机构协作关系，每半年开展一次不少于半天的培训学习。
	10
	
	未开展不得分

	6
	加分项
	18）医院具有疼痛、营养、心理、康复等相关执业资质的医师。
	4
	
	

	
	
	19）有医务社会工作者、志愿者参与。
	2
	
	

	
	
	20）建立机构内转介流程、会诊制度，及时根据kps评估得分情况，开展居家、住院转介服务。
	4
	
	

	7
	总   分
	
	
	
	90分以上达标





